Finalizel meu cadastro e o e-
mail de confirmacao ainda
nao chegou, como devo
proceder?

Volte para a pdagina inicial do SIGAA e use a opcao "Cadastro / Recuperacao Acesso". Em seguida,
clique em "Perdeu o e-mail de confirmacdao de cadastro". O sistema exibird a pagina de
recuperacao. Digite seu e-mail e as letras que aparecem na imagem ao lado e clique em
Recuperar. Vejas as imagens:

12 Passo: Clique em "Cadastro / Recuperacao Acesso"
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22 Passo: Clique em "Perdeu o e-mail de confirmacao de cadastro”


https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2021-04/lK4zNpCApcv3QVOA-email-confirmacao-01.png
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Aqui vocé pode realizar seu cadastro no SIGAA, ou recuperar 0 acesso a sua conta.
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I Perdeu o e-mai de confirmagdo de cadastro

Esqueceu o login

Esqueceu a senha

SUPORTE

Abrir Chamado

32 Passo: Preencha o e-mail e o conteudo da imagem e, em seguida, clique em
Recuperar.

UFPB - SIGAdmin - Sistema de Administracido dos Sistemas (Técnica e Gestdo)

Caro usuario,

Se vocé fez recentemente o seu auto-cadastro e perdeu o codigo de autorizacdo enviado para o seu e-mail, digite o seu e-mail no formulério abaixo e dique no botdo
"Recuperar”. Apos alguns instantes vocé recebera o codigo em seu endereco eletrénico.

PERDEU 0 CODIGO DE AUTORIZACAO?

Digite o seu e-mail:

Digite o que conteddo da imagem [

Imagem:

Recuperar << Voltar

1. Aguarde alguns minutos

2. Acesse seu e-mail

3. Se nao tiver na caixa de entrada, verifique na caixa de spam. Se tiver, favor, coloque o e-
mail na lista confiavel.
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