Avaliacao de
Desempenho

Aqui vocé encontra respostas as principais dldvidas sobre avaliacao de desempenho dos servidores
da UFPB. Para mais detalhes, consulte a Divisao de Gestao de Desempenho/PROGEP.
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e Perfis Envolvidos

e Visao Geral
e Videos
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Consultar Plano de Trabalho

o

Avaliar Servidores

o

Resultado Geral

o

Resultado Detalhado por Competéncia

o

e Perguntas Frequentes - Avaliacao de Desempenho




Introducao

O moddulo de Desempenho - SGDCom do SIGRH visa suprir a necessidade de acompanhamento dos
servidores no exercicio de suas funcdes. A avaliacao de desempenho tem impacto na progressao
dos servidores, pagamento de gratificacdes e readequacao de funcgoes.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

Perfis Envolvidos

Perfis disponiveis no sistema SIGRH para as operacdes de avaliacdo de Desempenho - SGDCom
sao:

e Gestor Avaliacao
o Habilita o usuario a ter um perfil de gestor geral de avaliacao de desempenho.
e Servidor
o Servidor ativo. Este perfil habilita o usuario a acessar, dentre outras funcionalidades,
as operacoes relacionadas a avaliacao de desempenho do menu Avaliacao do Portal
do Servidor.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

Visao Geral

Mddulo Desempenho - SGDCom

Menu: Gestao de Desempenho Humano

Submenu: Cadastros/Atualizacdes

Funcionalidade Finalidade Caminho no Sistema Perfil(is)
Processo de Cadastrar e/ou Alterar Processos de SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
Avaliacéo Avaliacdo de Desempenho - SGDCom — Gestao de Avaliacao
Desempenho Humano —»
Cadastros/Atualizacbes -
Processo de Avaliacao
Responsaveis de Cadastrar e/ou Alterar os responsaveis SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
Avaliacao de Avaliacao por Unidade - SGDCom — Gestao de Avaliacao
Desempenho Humano —»
Cadastros/Atualizacdes -
Responsaveis de Avaliagdo
Cadastro de Sistemas Cadastrar, Alterar e/ou Remover o SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
sistema - SGDCom - Gestao de Avaliacao
Desempenho Humano —»
Cadastros/Atualizacbes -
Sistemas
Selecionar Sistemas Selecionar o sistema cadastrado SIGRH - Mdédulos - Desempenho Gestor
durante o periodo da Avaliacdo - SGDCom — Gestao de Avaliacao
Desempenho Humano —»
Cadastros/Atualizacdes -
Selecionar Sistemas
Cadastro de Grupos Possibilitar o cadastro de mediadores no  SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
de Mediadores sistema para a composicao dos - SGDCom — Gestao de Avaliacdo
formulérios de avaliagdo que seréo Desempenho Humano —»
destinados ao servidores vinculados a Cadastros/Atualizacbes -
instituicao Mediadores
Selecionar Selecionar mediador para compor os SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
Mediadores formulérios de avaliacao que serdao - SGDCom — Gestao de Avaliacao
destinados ao servidores vinculados a Desempenho Humano —»
instituicao Cadastros/Atualizacdes -
Selecionar Mediadores
Selecionar Projeto de Listar os projetos de capacitacao SIGRH - Médulos - Desempenho Gestor
Capacitacao selecionados pelo servidor num - SGDCom — Gestao de Avaliacdo

processo de avaliagcao

Desempenho Humano —»
Cadastros/Atualizacbes -
Selecionar Projeto de Capacitagcao



Competéncias
Ambientais

Competéncias
Individuais

Competéncias
Probatoérias

Competéncias
Gerenciais

Gerenciar

Localizacao

Importar Localizagao

Consultar Localizacao

Gerenciar Estagio
Probatério

Promover o desenvolvimento e melhoria
permanente dos processos de trabalho
e o0 alcance dos objetivos institucionais

Mobilizar em agdo um conjunto de
atributos comportamentais, sociais e
politicos, de maneira ética e integrada,
para a qualificacdo do desempenho e a
melhoria das funcgbes técnicas do
ambiente organizacional, agregando
valor a UFPB

Mobilizar, durante o estagio probatdrio,
em acao um conjunto de atributos
comportamentais, sociais e politicos, de
maneira ética e integrada, para a
qualificacdo do desempenho e a
melhoria das funcbes técnicas do
ambiente organizacional, agregando
valor a UFPB

Envolver um conjunto de capacidades
compartilhadas e mobilizadas para o
desenvolvimento continuo da gestao e
da cultura institucional e a efetividade
do exercicio da funcao social da UFPB

Indicar, no sistema, em qual unidade o
servidor exerce suas atividades

Importar as Localizacdes cadastradas
no Processo de Avaliacdo anterior ou as
LocalizacOes atuais do Médulo de
Dimensionamento

Localizar um determinado servidor
ligado a sua unidade de lotacao,
informando o local onde o servidor
exerce suas atividades e seu horario de
trabalho

Cadastrar ou Atualizar o plano de
estagio probatdério

Submenu: Trilhas de Capacitagdo

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano —»

Cadastros/Atualizacdes -
Competéncias - Ambientais

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano -

Cadastros/Atualizacdes -
Competéncias - Individuais

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano —»

Cadastros/Atualizacoes -
Competéncias — Probatdrias

SIGRH - Médulos » Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano -

Cadastros/Atualizacbes -
Competéncias - Gerenciais

SIGRH - Mdédulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano -

Cadastros/Atualizacdes -
Localizacdo de Servidores -
Gerenciar Localizacao

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano -

Cadastros/Atualizacbes -
Localizacdo de Servidores -
Importar Localizacao

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano —»

Cadastros/Atualizacoes -
Localizacdo de Servidores -
Consultar

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano —»

Cadastros/Atualizacdes — Estagio
Probatério - Gerenciar

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacdo

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao



Funcionalidade

Cadastro de Linhas
de Desenvolvimento

Cadastro de
Programa de
Capacitacao

Cadastro de Projeto
de Capacitacao

Submenu: Planejamento
Funcionalidade

Gerenciar
Planejamento Setorial

Consultar
Planejamento Setorial

Gerenciar
Planejamento
Individual

Consultar
Planejamento
Individual

Finalidade

Cadastrar, Listar, Atualizar e Excluir
Linhas de Desenvolvimento

Cadastrar, Listar, Atualizar e Excluir
Programas de Capacitacao

Cadastrar, Listar, Atualizar e Excluir
Projetos de Capacitacao

Finalidade

Iniciar o Planejamento de Trabalho do
Setor

Consultar o Planejamento de Trabalho
do Setor iniciado

Iniciar o Planejamento de Trabalho
Individual, dos servidores do setor

Consultar o Planejamento de Trabalho
Individual iniciado

Submenu: Avaliacdes Fora do Prazo

Funcionalidade

Imprimir Formulério

Finalidade

Informar e Orientar ao Servidor para
realizar a avaliacao de desempenho e
estagio probatério fora do prazo
previsto no calendério oficial usando o
formulario

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano — Trilhas
de Capacitagdo - Linha de
desenvolvimento

SIGRH - Mdédulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano - Trilhas
de Capacitacao —» Programa de
Capacitacao

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano — Trilhas
de Capacitagdao — Projeto de
Capacitacao

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano —»

Planejamento — Setorial —»
Cadastrar/Alterar

SIGRH - Médulos » Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano -

Planejamento — Setorial =
Consultar

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano —»

Planejamento - Individual -»
Cadastrar/Alterar

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom — Gestao de
Desempenho Humano -

Planejamento - Individual -
Consultar

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano -

Avaliacdes Fora do Prazo -
Imprimir Formulério

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacdo

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacdo

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao



Inserir Avaliacdo de
Servidor

Submenu: Resultado
Funcionalidade

Gerar Resultados por
Unidade

Consultar Resultado

Colocar o Servidor para completar a
avaliagdo fora do prazo

Finalidade

Calcular o resultado da avaliacao para
os planos individuais com o status
"Concluido"

Consultar o resultado da avaliacao do
servidor

Menu: Relatérios

Submenu: Resultados
Funcionalidade

Resultado Geral

Resultado Detalhado
por Nota

Resultado por
Competéncia

Resultado de
Desempenho da
Unidade

Finalidade

Exibir o relatério do resultado geral da
unidade

Exibir o relatério do resultado detalhado
por nota do servidor

Exibir o relatério do resultado detalhado
por competéncia do servidor

Exibir o relatério de desempenho da
unidade

Submenu: Responsaveis de Avaliagéo

Funcionalidade

Ndo Localizados em

Unidade de Avaliacao

Submenu: Servidores

Finalidade

Exibir o relatério de responsaveis de
avaliacao nao localizados em unidade -
Prcesso de avaliacao atual

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano —»

Avaliagdes Fora do Prazo - Inserir

Avaliacdo de Servidor

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano —»

Resultado - Gerar Resultados por

Unidade

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Gestao de
Desempenho Humano -

Resultado — Consultar

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Resultados — Resultado Geral

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios -
Resultados - Resultado
Detalhado por Nota

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios -
Resultados —» Resultado por
Competéncia

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Resultados = Resultado de
Desempenho da Unidade

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Responsaveis de Avaliacao —» Nao
Localizados em Unidade de
Avaliacdo

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)
Gestor

Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao



Funcionalidade

Ndo Foram Avaliados

Nao Localizados em
Unidade de Avaliacao

Submenu: Unidades
Funcionalidade

Com Servidores
Localizados e sem
Responsavel

De Avaliacdo e sem
Responsavel

Que nao sao de
Avaliacdo com
Responsavel

Finalidade

Exibir o relatério de servidores ndo
avaliados no processo de avaliacao
atual

Exibir o relatério de servidores nao
localizados por unidade - Processo de
avaliacao atual

Finalidade

Exibir o relatério de unidades com
servidores localizados sem responséavel
de avaliacao cadastrado - Processo de

avaliacao atual

Exibir o relatério de unidade de
avaliacdo sem responsavel de avaliacao
cadastrado - Processo de avaliagao
atual

Exibir o relatério das unidades que nao
sao de avaliagdao e possuem
responsavel cadastrado - Processo de
avaliacao atual

Submenu: Consultas Funcionais / Relatérios

Funcionalidade

Dados

Pessoais/Funcionais

Servidor

Designagdes

Auséncias

Finalidade

Consultar os dados pessoais/funcionais
de um servidor

Consultar os dados pessoais/funcionais
do servidor com as pesquisas
avancadas

Consultar o servidor por designacoes

Consultar as ocorréncias/auséncias de
um servidor

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios -
Servidores —» Nao Foram

Avaliados

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Servidores - Nao Localizados em
Unidade de Avaliacao

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios -
Unidades —» Com Servidores
Localizados e sem Responsével

SIGRH - Médulos » Desempenho
- SGDCom - Relatdrios -
Unidades — De Avaliacao e sem
Responsavel

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Unidades —» Que ndo sao de
Avaliacdo com Responsavel

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatorios -
Consultas Funcionais / Relatoérios
- Dados Pessoais/Funcionais

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios -
Consultas Funcionais / Relatérios
- Servidor

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Consultas Funcionais / Relatérios
- Designacdes

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Consultas Funcionais / Relatérios
- Auséncias

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacdo

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao

Gestor
Avaliacao



Demonstrativo de
Pessoal Lotado

Consultar os servidores lotados ou em
exercicio em determinada unidade

Moddulo Portal do Servidor

Menu: Avaliacao

Funcionalidade

Avaliar Servidores

Consultar Plano de

Trabalho

Consultar Localizacao

Imprimir Formulario
de Avaliacdo

Enviar Formulério de
Avaliacao

Resultado Geral

Resultado Detalhado

por Competéncia

Finalidade

Realizar a Avaliacdo de Desempenho
dos Servidores da sua Equipe de
Trabalho

Consultar o plano individual de trabalho
de um servidor vinculado a instituicao

Consultar a localizacdo dos
determinados servidores ligados a sua
unidade de lotacao

Imprimir formulario para realizacdo da
avaliacdo de desempenho e estagio
probatério fora do prazo previsto no

Calendario Oficial

Enviar o formuldrio preenchido da
Avaliacdao de Desempenho fora do prazo
do Calendario Oficial

Exibe o resultado de sua avaliagao

Exibe o resultado detalhado de sua
avaliacao

SIGRH - Médulos - Desempenho
- SGDCom - Relatérios —»
Consultas Funcionais / Relatérios
- Demonstrativo de Pessoal
Lotado

Caminho no Sistema

SIGRH - Médulos — Portal do
Servidor - Avaliagdao — Avaliar
Servidores

SIGRH - Médulos - Portal do
Servidor - Avaliacdo —» Consultar
- Meu Plano de Trabalho

SIGRH - Médulos - Portal do
Servidor - Avaliacdo —» Consultar
- Localizacao

SIGRH - Médulos - Portal do
Servidor - Avaliacdo —» Avaliacdo
Extenporanea — Imprimir
Formulario

SIGRH - Médulos - Portal do
Servidor - Avaliagdo — Avaliagcao
Extenporanea — Enviar
Formulario

SIGRH - Médulos — Portal do
Servidor - Avaliacdo -
Resultados — Resultado Geral

SIGRH - Mdédulos - Portal do
Servidor - Avaliacdo -
Resultados —» Detalhado por
Competéncia

Gestor
Avaliacao

Perfil(is)

Servidor

Servidor

Servidor

Servidor

Servidor

Servidor

Servidor


https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/avaliar-servidores
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/consultar-plano-de-trabalho
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/consultar-plano-de-trabalho
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/resultado-geral
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/resultado-detalhado-por-competencia
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/avaliacao-de-desempenho/page/resultado-detalhado-por-competencia

Videos

Em breve.



Funcionalidades

Descricdo das principais funcionalidades do mdédulo de Desempenho - SGDCom do SIGRH



Funcionalidades

Consultar Plano de Trabalho

e SISTEMA(S): SIGRH
e MODULO(S): Portal do Servidor
e PERFIL(IS): Servidor

Esta operacao permite que o usuario consulte o plano individual de trabalho de um servidor
vinculado a instituicdo. Esse plano consiste no registro da entrevista individual entre chefia e
servidor, para distribuicdo das atividades e responsabilidades que visam o alcance das metas do
setor e que servirao de parametro para a avaliacdo do desempenho ao final do periodo.

Para consultar o plano individual de trabalho, acesse:

e Portal do Servidor - Avaliacao —» Consultar - Meu Plano de Trabalho.
O sistema exibira a tela de Planos de Trabalho Cadastrados.
Os status dos Planos Individuais sao:

e Em desenvolvimento: O cadastro do plano individual foi iniciado, mas nao foi finalizado.

o Aguardando confirmacao do servidor: O plano individual foi recentemente criado ou
alterado pelo chefe da unidade.

e Confirmado: O plano individual foi confirmado pelo servidor.

o Retificacao solicitada: O servidor solicitou ao chefe da unidade alteracdes no plano
individual.

e Encerrado: O servidor possui um resultado para o plano individual.

Para vizualizar o plano individual de trabalho cadastrado para o servidor, clica no icone lupa
"Visualizar". O sistema exibird as informacoes referentes as Dados do Plano de Trabalho, Processos
de Trabalho, Metas, Competéncias Individuais e Trilhas de Capacitacdo, respectivamente.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh

UFPB - SIGRH - Sistema Integrado de Gestio de Recursos Humanos

SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMA... (11.00.51)

PORTAL DO SERVIDOR > VISUALIZAR PLANO INDIVIDUAL DE TRABALHO

VisuaLiza
Dapos Do PLANO DE TRABALHO

Processo de Avaliacdo: Processo de Gestdo de Desempenho 2019

L‘i Maédulos f_L Caixa Postal \“a Abrir Chamado

=2 Menu Servidor ‘:‘ Alterar senha

i0 DETALHADA Do PLANOG INDIVIDUAL

Unidade: STI- GERENCIA DE SISTEMAS DE INFORMAGAOQ (11.01.76.03.01)

Responsével de Avaliacéo: (I
Servidor: QR

Status: Encerrado
Cadastro: 01/04/2019 18:24 por

Atualizacso: 11/12/2018 15:22 por (D

Processos DE TrasaLHo (8)

Descricao Complexidade Frequéncia Sistemas
Acompan har e verificar o uso de praticas, métodos e Médio Y WIKI, TESTLINK, REDMINE, OTRS, GIT &
procedimentos definidos pelo setor ECLIPSE
Definir, comunicar, orientar e sensibiizar o uso de praticas, métodos Médi Digri
e procedimentos adotados pelo setor = s
Dog.lmentar Processos, atl\ﬂdEldES. e lprooedlmentos para leitura e Alto Semanal WIKI
treinamento de servidores e estagidrios.
Acompan har a execugdo de iteragl es de desenvolvimento,
identificando pontos de melhoria e destacando tens que deram Médio Semanal WIKI, TESTLINK e REDMINE
certo.
Executar iteragies de desenvolvimento de acordo com seu iy L
Médio Diano REDMIME, ECLIPSE, TESTLIMK, GIT & WIKI

plangjamento.

Acompan har, em projetos de implantagdo de sistemas, a execugdo
de iteragdes de desenvolvimento, identificando pontos de melhoria  Médio Semanal
e destacando tens que deram certo.

Executar, em projetos de implantagdo de sistemas, iteragies de

desenvolvimento de acordo com seu planejamento. isdia [EEI
Analisar requisigies oriundas de processos, memorandos, - o
- - . . Médio Diano
alteragies de resolugdes e portarias, chamados e outros meios.
Metas (3)
Descricao Acdo Esperada

Dar suporte aos servigos sob responsabilidade do setor de acordo com SLA
definida previamente.

Dizponibilizar aplicagdo web para gerenciamento de processos seletivos até
Dezembro de 2019.

Disponibilizar aplicagdo web para gerenciamento da avaliagdo de

desempenho dos servidores do HULW até outubro de 2019
CoMPETENCIAS INDIVIDUAIS (4]

Competéncia Conceito

REDMINE, TESTLINK & WIKI

TESTLINK, WIKI, GIT, REDMINE e ECLIPSE

WIKI, TESTLINK, REDMINE e OTRS

“isdo Sistémica “islumbrar a instituigdo como um sistema unificado e interdependente, contribuindo para a sua integragdo.

Trabalho em Equipe

Trabalhar de maneira cooperativa, sinérgica, respeitosa e imparcial em busca da realizagdo de um objetivo

comum.
Reladonamento Interpessoal Gerendar as dificuldades interpessoais e conflitos vivenciados no ambiente de trabalho.
Comportamento Etico Agir orientado por valores, prindpios e normas da administragdo publica.

TRILHAS DE CAPACITACA®D (1)
Participacdo dos Servidores em Eventos Externos.

Programa de Custeio de Inscrigdo de Servidores em Eventos

externos - Evento Externo de Capacitagdo

<= \oltar

Portal do Servidor

SIGRH | STI - Superintend&ncia de Tecnologia da Informac3o da UFPB - Copyright



https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2021-08/H6JHxEw0539cIPYt-sigrh-avaliacao-consultar-plano-trabalho-03.png

Funcionalidades

Avaliar Servidores

e SISTEMA(S): SIGRH
e MODULO(S): Portal do Servidor
e PERFIL(IS): Servidor

Esta funcionalidade permite que servidor realize a avaliacao dos servidores da sua equipe de
trabalho. Sera necessario que a etapa do processo de avaliacao esteja aberta. A avaliacao de
servidores técnico-administrativos é realizada via sistema SIGRH pelo caminho:

e Portal do Servidor —» Avaliacao — Avaliar Servidores

A tela serd apresentada abaixo:


https://sigrh.ufpb.br/sigrh

UFPB - SIGRH - Sistema Integrado de Gestio de Recursos Humanos Tempo de Sessdo

— * Mddulos .‘L Caixa Postal “/- Abrir Chamado

SUPERINTENDENCIA DE TECMOLOGIA DA INFORMA... (11.00.51) =@ Menu Servidor ..a T e

PORTAL DO SERVIDOR > AVALIAGCAO DE SERVIDORES

DADOS DO PROCESSO DE AVALIACAO

Processo de Avaliacio: PFROCESSO DE GESTAC DE DESEMPENHO 2020

servidor: (D

cp: Avaliar I:,ll: Concluido W Com Pendénca |, : Editar

SERVIDORES A SEREM AVALIADOS

SIAPE SERVIDOR ESTAGIO PROBATORIO Tiro DE AVALIACAO
STI - GERENCIA DE SISTEMAS DE INFORMA(;,EO (11.01.76.03.01)

- Auto Avaliagdo ':j
- Chefe Imediato g
- Servidor do Setor ':j
- Servidor do Setor g
- Servidor do Setor ':j
- Servidor do Setor g
- Servidor do Setor ':j
- Servidor do Setor g
Sim Servidor do Setor ':j
- Servidor do Setor tﬁ
- Servidor do Setor ':j
- Servidor do Setor tﬁ
- Servidor do Setor ':j
Sim Servidor do Setor tﬁ
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Em casos de divergénda ou auséncia de servidores/chefia na equipe de trabalho, digue agui para Realizar Sclicitacdo Eletrénica no SIGRH.
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Para realizar a avaliacao dos servidores, basta selecionar os servidores a serem avaliados
conforme tipo de avaliacao: Auto Avaliacao, Chefe Imediato, Chefe Subordinado e Servidor do
Setor. A tela sera apresentada abaixo:
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DADOS DO PROCESSO

Processo de Avaliagdo: Processo de Gestdo de Desempenho 2020
Unidade: STI - GERENCIA DE SISTEMAS DE INFORMAQ’{O

Senvidor Avaliado: @ D

Tipo de Avaliagdo: Servidor do Setor

INTERPRETACAO DA ESCALA DE AVALIACAO:

» Competéncias

Quanto mais préximo de ZERO, MENOR é a percepgio do avaliador sobre a capacidade do servidor avaliado em mobilizar a competéncia no ambiente de

atuagdo profissional. Quanto mais proximo de DEZ, MAIOR é a percepcao do avaliador sobre a capaddade do servidor avaliado em mobilizar a competénda no

ambiente de atuagdo profissional.
» Mediadores Institucionais

Condigdes tecnoldgicas e de trabalho disponiveis aos servidores nas unidades setoriais que interferem no desenvolvimento e/ou mobilizagdo de suas
competéndas. Quanto mais proximo de ZERO, MEMOR & a satisfagdo do avaliador sobre as condigies tecnoldgicas e de trabalho disponiveis. Quanto mais
proximo de DEZ, MAIOR € a satisfagdo do avaliador sobre as condiges tecnoldgicas e de trabalho disponiveis.

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO

Escala de Avaliacdo

Itens de Avaliacdo

Competéncias do Ambiente Organizacional
USO DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

Utiliza os canais de comunicagio institucional (por ex.: sites, portais do governo, sistemas SIG e similares) para obter
informagies necessarias a execugdo de seu trabalho.

Utiliza os mddulos e servigos disponiveis nos Sistemas 5IG - SIGRH, SIPAC e SIGAA no ambiente de trabaho (por
ex.: férias, processos, stricto sensu, capacitagdo, avaliagéo e similares).

PARTICIPACAO NA GESTAO
Comunica para a chefia as dificuldades e limitagies existentes no setor visando o bom andamento do trabalho.

Participa das atividades institucionais de planejamento e avaliagdo (por ex.: reunides setoriais, plano de trabalho, PDI,
avaliagdo institucional e similares) apresentando sugestdes, propostas ou bons argumentos.

Us0 RACIONAL DOS RECURSOS

Evita o desperdido de materal de trabalho e expediente, utiizando apenas o que for necessario & exeougdo das
atividad es.

Realiza o descarte correto do lixo e dos mateniais de trabalho inutilizaveis.

ALINHAMENTO DO PROJETO AS DEMANDAS DOS SOLICITANTES
Promowve o alinhamento do projeto s demandas do usuario (solictante), mediante a realizagdo consultas e reunites
periddicas.

Realiza adequacdo dos projetos aos padrdes reconhecidos de boas préticas de sua drea de atuagdo profissional.

Competéncias Individuais
RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Mantém o equilibrio emocion al diante das pressdes e das situagies estressantes do ambiente de trabalho.

Age em busca da negociagéo e do acordo diante dos conflitos e dificuldades interpessoais vivendados no ambiente de
trabalho.

COMPORTAMENTO ETICO
Cumpre a divisdo de atividades evitando sobrecarga de trabalho para os demais colegas de setor

Age de acordo com a legalidade, prindpalmente no que se refere aigualdade e a impardalidade no exercicio de suas
fungd es.

VISAD SISTEMICA

Sabe informar a relagdo hierdrquica existente entre o setor de trabalho e os demais setores da Unidade, assim como a
divisdo de atrbuigies entre eles.

Sabe informar como as atividades do setor de trabalho afetam postiva ou negativamente o servigo prestado pelos
cutros setores com os quais interage institudenalmente.

TRABALHO EM EQUIPE

Compartilha com os colegas as novas informagies sobre o trabalho, a exemplo mudangas de procedimentos e
resolugies, decisdes e orientagdes da chefia entre outras.

Auxilia os colegas quando estes apresentam dificuldades para realizar alguma atnidade do setor

Gravar Avaliagdo | Cancelar

Portal do Servidor
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Durante o preenchimento do questionario, coloca notas de zero a dez a cada descritor de
competéncia. Apds completar todas as notas, clica no botao "Gravar Avaliagao" para concluir a
avaliacao selecionada.
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Funcionalidades

Resultado Geral

e SISTEMA(S): SIGRH
e MODULO(S): Portal do Servidor
e PERFIL(IS): Servidor

Nesta funcionalidade, o usuario podera ter acesso a consulta de Resultado Geral, possibilitando-o
verificar o préprio desempenho individual.

Para ter acesso a consulta do resultado geral, acessar:
e Portal do Servidor —» Avaliacao — Resultados - Resultado Geral

Seleciona o processo de avaliacao e clicar no botdo "Buscar". Em seqguida, sera apresentada a tela
em forma do relatério.

UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Portal do Servidor EmiTIDO EM 13/08/2021 11:10

AvALIAGAO DE DESEMPENHO

Processo de Avaliacdo: Processo de Gestao de Desempenho 2020
Localizacdo: STI - GERENCIA DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Servidor: G

Siape: L

indice de Desenvolvimento de Competéncias : IDC
Conceito: Alto nivel de desenvolvimento de competéncias

Conceitos:

De 0 a 3: Baixo nivel de desenvolvimento de competéncias;

De 3,1 a 6: Moderado nivel de desenvolvimento de competéncias;

De 6,1 a 9: Bom nivel de desenvolvimento de competéncias;

De 9,1 a 10: Alto nivel de desenvolvimento de competéncias.

Observacoes:

O IDCP refere-se ao desempenho anual do servidor nos quesitos legalmente exigidos pelo Estagio Probatdrio,
sendo visualizado apenas no relatério dos servidores enquadrados nesta situacdo.

0 IDCG refere-se ao desempenho anual do gestor, medido a partir da percepcao da equipe de trabalho,
considerando os descritos das competéncias gerenciais, sendo visualizado apenas no relatério dos servidores
que possuem fungdo gerencial.

Caodigo de Verificacdo:
9234d5ebla
Para verificar a autenticidade deste documento acesse https:/ /sigrh.ufpb.br/sigrh/documentos ,
informando a matricula siape, data de emissdo do documento e o codigo de verificacdo.

‘ ( Voltar SIGRH | STI - Superintendéncia de Tecnologia da Informagao da UFPB - Copyright © 2006-2021 | | - v20210811183026-master Imprimir h‘;ﬁ‘
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Funcionalidades

Resultado Detalhado por
Competéncia

e SISTEMA(S): SIGRH
e MODULO(S): Portal do Servidor
e PERFIL(IS): Servidor

Nesta funcionalidade, o usuario podera ter acesso a consulta de Resultado Detalhado por
Competéncias, possibilitando-o verificar o préprio desempenho individual.

Para ter acesso a consulta do resultado geral, acessa:
e Portal do Servidor » Avaliacao —» Resultados —» Detalhado por Competéncias

Seleciona o processo de avaliacao e clica no botdo "Buscar". Em seguida, é apresentada a tela em
forma do relatério.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh

4 UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
SisTemA INTEsRADO DE GEsTAC pE REcursos Humanos

Portal do Servidor EmiTiDo Em 13/08/2021 12:05

RESULTADO DETALHADO POR COMPETENCIAS NO PROCESS0 DE GESTAO DE DESEMPENHO 2020

indice |Nota |Conceito

Indice de Desenvolvimento de Competéncias (IDC) 10.0 Alto
fndice de Desenvohimento de Competéncias Probatdrias (IDCP)
fndice de Desenvolimento de Competéncias Gerenciais (IDCG)

COMPETENCIAS DO AMBIENTE ORGANIZACIONAL INFORMACAQ

Descricao Nota
Alinhamento do projeto as demandas dos solicitantes 10.0
Promove o alinhamento do projeto as demandas do usudrio (solicitante), mediante a realizagao consulkas e reunides periodicas. 10.0
Realiza adequagdo dos projetos aos padrdes reconhecidos de boas préticas de sua drea de atuagdo profissional. 10.0
Participacdo na gestdo 9.9
Comunica para a chefia as dificuldades e limitagdes existentes no setor visando o bom andamento do trabalho. 10.0
P_ar‘t_ic:ipa das atividades inst'rtuc:ienais de planejamento e avaliacdo (por ex.: reunides setoriais, plano de trabalho, PDI, avaliacio institucional e 9.3
similares) apresentando sugestdes, propostas ou bons argumentos.
Uso dos Sistemas de Informacdo 10.0
Utiliza D'S_CEI'IEIiS de o{municﬂgﬁo institucional (por ex.: sites, portais do governo, sistemas SIG e similares) para obter informagdes 10.0
necessarias a execugao de seu trabalho.
Uti!iza os mddulas e_serj.ﬁg:s di_spenl’vei_r_. nos Sistemas SIG - SIGRH, SIPAC e SIGAA no ambiente de trabalho (por ex.: féras, processos, 10.0
stActo sensu, capadtagdo, avaliagdo e similares).
Uso racional dos recursos 10.0
Ewita o desperdido de materal de trabalho e expediente, utiizando apenas o que for necessério & execuclo das atividades. 10.0
Realiza o descarte correto do lixo e dos materais de trabalho inutilizdveis. 10.0
COMPETENCIAS INDIVIDUAIS
Descricdo Nota
Visdo Sisteémica 10.0
Sabe informar a relagdo hierdrquica existente entre o setor de trabalho & os demais setores da Unidade, assim como a divisdo de atribuigdes 10.0
entre eles.
Sab.e ilnformar comao as gtividades do setor de trabalho afetam posttiva ou negativamente o servige prestado pelos outros setores com os 10.0
quais interage institudonalmente.
Trabalho em Equipe 10.0
Cqmpart_jlha com os colegas as novas informacgdes sobre o trabalho, a exemplo mudangas de procedimentos e resolugdes, decisdes e 10.0
orentagies da chefia entre outras.
Auxilia os colegas quando estes apresentam dificuldades para realizar alguma atividade do setor 10.0
Relacionamento Interpessoal 10.0
Mantém o equilibrio emocional diante das pressdes e das situagies estressantes do ambiente de trabalho. 10.0
Age em busca da negociagdo e do acordo diante dos confltos e dificuldades interpessoais vivendados no ambiente de trabalho. 10.0
Comportamento Etico 10.0
Cumpre a divisdo de atividades evitando sobrecarga de trabalho para os demais colegas de seton 10.0
Age de acordo com a legalidad e, prindpalmente no que se refere aigualdade e a imparaalidade no exercicio de suas fungdes. 10.0
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Perguntas Frequentes -
Avaliacao de Desempenho

Quem é o responsavel pela avaliacao de desempenho dos servidores?

A Divisao de Gestao de Desempenho/PROGEP é responséavel pela avaliacao de desempenho dos

servidores, que deve ser realizada via SIGRH.

O que compete a STI no processo de avaliacdo de desempenho?

Dar suporte a Divisdao de Gestao de Desempenho/PROGEP quanto aos relatos de problemas no

sistema SIGRH.

Como acesso o sistema de avaliacao de desempenho?
O ciclo de avaliacao de desempenho dos servidores técnico-administrativos da UFPB é realizado

segundo o modelo de gestao por competéncias. A avaliacao de desempenho é realizada via SIGRH.

Quais os procedimentos necessdarios para realizacao dos registros de avaliacao de desempenho via SIGRH?

e Acessar o SIGRH - Portal do Servidor —» Avaliacao — Avaliar Servidores.
e Realizar a autoavaliacdo (Obrigatéria)

e Realizar a avaliacao da chefia imediata (Obrigatéria)

e Realizar a avaliagao dos colegas de trabalho (Opcional)

Nao consigo visualizar no SIGRH nenhum servidor do meu setor. Como devo proceder?

A PROGEP, junto aos agentes de recursos humanos dos Centros/Pré-Reitorias/Unidades, atualizam
periodicamente os cadastros setoriais e funcionais necessarios a eficacia do ciclo de avaliacao.
Entretanto, excecdes e erros podem ocorrer. Caso isso aconteca, entre em contato com a

DGD/PROGEP (Divisao de Gestao de Desempenho) por solicitacdo eletrénica do SIGRH.

Para tal, acesse SIGRH — Portal do Servidor — Solicitagdes — Solicitacdes Eletronicas —» Realizar
Solicitacdo e selecione o servico "AVALIACAO DE DESEMPENHO". Informe seu questionamento.

O sistema nao exibe o link para fazer a avaliacao de desempenho. O que fazer?

As funcionalidades de avaliacao de desempenho no SIGRH sao disponibilizadas para servidores e
chefes de setor realizarem avaliacdes somente durante o periodo de avaliacdo. Ou seja, fora deste
periodo o link fica indisponivel. As datas de inicio e fim para a realizacao de avaliacdes sdo
definidas e ajustadas pela DGD/PROGEP (Divisao de Gestao de Desempenho). Por este motivo, o
servidor deve entrar em contato com o setor supracitado para se informar sobre o periodo de
avaliacdo e eventuais maiores esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Porque devo avaliar o desempenho dos servidores técnico-administrativos?


http://www.progep.ufpb.br/progep/contents/menu/principal/gestao-de-desempenho/gestao-de-desempenho
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
http://www.progep.ufpb.br/progep/contents/menu/principal/gestao-de-desempenho/gestao-de-desempenho
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
http://www.progep.ufpb.br/
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

A avaliacao de desempenho é uma exigéncia legal prevista na Lei n2 11.091/2005 e Decreto

5.825/2006, além de ser um moderno instrumento de gestdo do desempenho. A avaliacdo do
desempenho dos servidores é um processo pedagdgico, realizada mediante critérios objetivos
decorrentes das metas institucionais, referenciada no carater coletivo do trabalho e nas
expectativas dos usuarios.

Sou servidor técnico-administrativo, quem devo avaliar?

e Realizar a autoavaliacao (Obrigatéria)
e Realizar a avaliacao da chefia imediata (Obrigatéria)
e Realizar a avaliacao dos colegas de trabalho (Opcional)

Sou chefe de setor, quem devo avaliar?

e Realizar a autoavaliacdo (Obrigatéria)
e Realizar a avaliacao da chefia superior (Obrigatéria)
e Realizar a avaliacao de todos os servidores do setor que gerencia (Obrigatéria)

Nao tenho equipe de trabalho, ha apenas eu e o chefe no setor. Quem devo avaliar?

Os servidores que nao tem equipe de trabalho devem realizar a autoavaliacao e a avaliacao de seu
chefe imediato.

Na tela/parte de avaliacdo aparecem servidores que "nao trabalham comigo", como proceder?

Vocé deverd avaliar apenas a sua equipe de trabalho, ou seja, os servidores que estejam (ou
estiveram) efetivamente exercendo as funcdées em seu setor de trabalho e durante o mesmo turno.
Os demais servidores que nao se enquadrem nessa situacao nao deverao ser avaliados por vocé.

Quais os tipos de avaliacdao de desempenho?

O entendimento dos tipos de avaliacao de desempenho envolvem dois momentos do servidor:
quando ele esta avaliando ou sendo avaliado. Para cada instante, existem dois papeis envolvidos:
servidor e chefe. Segue abaixo um esclarecimento sobre esses cenarios.

CENARIO 01: Avaliando outra pessoa
Perfil: Servidor

e Autoavaliacao (AA): avaliando ele mesmo
e Avaliagao pelos Subordinados (AS): avaliando o chefe da sua localizagao
e Avaliacao pela Equipe (AE): avaliando o colega que estd na mesma unidade de localizacao

Papel: Chefe

e Autoavaliacao (AA): avaliando ele mesmo

e Avaliacao pelos Subordinados (AS): avaliando o chefe hierarquicamente superior a
unidade de localizacao

e Avaliacao pela Chefia Superior (ACs): avaliando o chefe da unidade subordinada

e Avaliacdo pela Chefia Imediata (ACi): avaliando um servidor na unidade em que esta
localizado


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/l11091.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5825.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5825.htm

CENARIO 02: Avaliado por outra pessoa
Papel: Servidor

e Autoavaliacao (AA): avaliado por ele mesmo

e Avaliacdo pela Equipe (AE): avaliado por um colega de trabalho que estd na mesma
unidade de localizacao

e Avaliacdo pela Chefia Imediata (ACi): avaliado pelo chefe da unidade em que esta
localizado

Papel: Chefe

e Autoavaliacao (AA): Avaliado por ele mesmo

e Avaliacao pelos Subordinados (AS): avaliado por um servidor localizado na unidade que
chefia

e Avaliacao pela Chefia Superior (ACs): avaliado pelo chefe da hierarquia superior a unidade
de localizacao

Recentemente troquei de setor por remocao. Quem ird me avaliar?

O servidor técnico-administrativo serd avaliado pelo chefe e colegas do setor em que esteve ha no
minimo 120 dias.

Recentemente houve troca de Reitorado e de algumas Proé-reitorias e diretorias de Centro. Como sera a avaliacdao?
O servidor técnico-administrativo serd avaliado pelo setor em que ele estava exercendo suas

atividades ha no minimo 120 dias. Aos antigos chefes sera possivel visualizar no SIGRH seus
antigos subordinados e superiores.

E a avaliacao durante o estagio probatério?

As avaliacdes de estagio probatdrio dos servidores técnico-administrativos também serao
realizadas via sistema SIGRH. No momento da realizacao da avaliacao de desempenho, apenas
para o servidor em estagio probatério, serdao acrescidos descritores especificos relativos aos
fatores do estagio probatério previsto na Lei 8.112/90.

Sou servidor técnico-administrativo em estagio probatério, na minha avaliacdo nao apareceu o formulario especifico do estagio
probatério, como proceder?

Entre em contato com a DGD/PROGEP (Divisao de Gestao de Desempenho) por solicitacao

eletronica do SIGRH.

Para tal, acesse SIGRH — Portal do Servidor — Solicitacdes — Solicitacoes Eletrénicas —» Realizar
Solicitacdo e selecione o servico "AVALIACAO DE DESEMPENHO". Informe seu questionamento.

No formulario de avaliacdo, aparecem mediadores institucionais. O que é isso?

Os mediadores abrangem as condicdes tecnolégicas e de trabalho disponiveis aos servidores nas
unidades setoriais que podem interferir no desenvolvimento e/ou mobilizacao de suas
competéncias. Sua avaliacao propiciard um diagnéstico institucional das condi¢cdes de trabalho de
seus servidores.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8112cons.htm
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

Estou em férias. Como participo da avaliacdao de desempenho?

Os servidores em férias participarao da avaliacao de desempenho normalmente pelo SIGRH. Para a
avaliacado, devera ser considerado o periodo em que o servidor esteve trabalhando.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

