Gerenciar Multas

e SISTEMA(S): SIGAA
« MODULO(S): Biblioteca
e PERFIL(IS): Biblioteca Setor Circulacdo Bibliotecario

Essa funcionalidade permite que bibliotecarios e bibliotecarias realizem operacées como o
cadastramento de multas, a confirmacao manual de pagamento, a impressao do GRU (Guia de
Recolhimento da Uniao) e o estorno de multa aplicada. Para realizar essa operacao, siga o0 caminho
abaixo:

e SIGAA - Médulos - Biblioteca — Circulacdo —» Gerenciar Multas
O sistema exibira a tela Informe os Critérios de Busca.
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Serd possivel realizar a busca com base no Tipo de Usuario, ao optar entre Usuario Comum,
Usudrio Externo ou Biblioteca. Os parametros disponiveis para a busca irdo variar de acordo com o
tipo informado. Caso opte pelo tipo de Usudrio Comum, os seguintes critérios poderdo ser
informados:

Matricula: Informe o nimero de matricula do 'Usuario’;

Siape: Caso seja servidor ou servidora da Instituicao, informe o nimero de matricula
SIAPE;

e CPF Forneca o nimero do CPF que deseja consultar;

Passaporte: Se for uma pessoa estrangeira, forneca o nimero do Passaporte;
Nome: A busca podera ser realizada ao informar o nome da pessoa pesquisada.

Ao colocar o cursor sobre o icone 'Interrogacao’, o sistema exibird informacdes sobre os
parametros de busca disponiveis.

Apds preencher os dados necessarios, cligue em Buscar.

Em sequida, serdo exibidos os dados gerais dos Usudrios Encontrados. Para selecionar a pessoa
cuja multa deseja consultar, clique em Selecionar o Usudrio (icone verde com seta). Assim, serao
exibidas as Multas do Usuario Nao Pagas.
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Nesta tela de Multas do Usudrio Ndo Pagas, seré possivel visualizar as multas associadas a pessoa
pesquisada. Sera possivel cadastrar novas multas, registrar pagamento, emitir GRU e estornar a


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
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multa cadastrada.
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