Gerenclar Multas

e SISTEMA(S): SIGAA
o MODULO(S): Biblioteca
e PERFIL(IS): Biblioteca Setor Circulacdo Bibliotecario

Essa funcionalidade permite que bibliotecarios e bibliotecéarias realizem operacdes como o
cadastramento de multas, a confirmacao manual de pagamento, a impressao do GRU (Guia de
Recolhimento da Uniao) e o estorno de multa aplicada. Para realizar essa operacao, siga o0 caminho
abaixo:

¢ SIGAA - Mddulos - Biblioteca - Circulacao —» Gerenciar Multas

O sistema exibird a tela Informe os Critérios de Busca.

UFPB - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas Tempo de 0:01:00 SAIR
SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO 9998002 1; Modulos f;l Caixa Postal “, Abrir Chamado
CCA - DIREGAO DE CENTRO (11.01.36.01) .

:? Alterar senha € Ajuda

BiBLIOTECA > Buscar UsuARIOos DA BIBLIOTECA > GERENCIAR MuLTAs pDos UsuARrIios

Pagina de pesquisa de usuarios da biblioteca.

A partir dos resultados & possivel realizar varias operagdes, como verificar a situagdo dos usuarios, emitir as declaragdes de encerramento de vinculo, desfazer
encerramentos de vinculos, estornar um empréstimo do usudrio, entre outras.

INFORME 0S CRITERIOS DE BUSCA

Tipo de Usudrio: @ Usudrio Comum () Usudrio Externo (O Biblioteca

[] mMatricula: E]
[ siape: @
O crr:

[] Passaporte: E]
D Nome:

Buscar | Cancelar

Biblioteca

SIGAA | STI - Superintendéncia de Tecnologia da Informacio da UFPB / Cooperacdo UFRN - Copyright @ 2006-2022 | teste_sigaa-1.sigaa-1 | - v22.1.5

Serd possivel realizar a busca com base no Tipo de Usudrio, ao optar entre Usudario Comum,
Usudrio Externo ou Biblioteca. Os parametros disponiveis para a busca irao variar de acordo com o
tipo informado. Caso opte pelo tipo de Usuario Comum, os seguintes critérios poderao ser
informados:

Matricula: Informe o nimero de matricula do 'Usudrio’;

Siape: Caso seja servidor ou servidora da Instituicdo, informe o nimero de matricula
SIAPE;

CPF Forneca o numero do CPF que deseja consultar;

Passaporte: Se for uma pessoa estrangeira, forneca o nimero do Passaporte;


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-01/ZbxS7W0hU50O8tNw-sigaa-biblioteca-gerenciar-multas-01.png

e Nome: A busca podera ser realizada ao informar o nome da pessoa pesquisada.

Ao colocar o cursor sobre o icone 'Interrogacao’, o sistema exibira informacdes sobre os
parametros de busca disponiveis.

Apds preencher os dados necessarios, clique em Buscar.
Em seqguida, serdo exibidos os dados gerais dos Usudrios Encontrados. Para selecionar a pessoa

cuja multa deseja consultar, clique em Selecionar o Usudrio (icone verde com seta). Assim, serao
exibidas as Multas do Usudrio Nao Pagas.

UFPB - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas Tempo de S

SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO 9998002 gi Méadulos f;J Caixa Postal “, Abrir Chamado
CCA - DIRECAOQ DE CENTRO (11.01.36.01) ? T e @ Ajuda

BIBLIOTECA > GERENCIAR MuLTas

Caro usudrio, utilize este formuldrio para gerenciar as multas de usudrios da biblioteca.
Selecione "Confirmar Pagamento” para confirmar o pagamento da multa manualmente no sistema.
Caso deseje multar o usuario, selecione a opcdo "Criar Nova Multa”.

Para estornar as multas indevidas do usudrio clique em "Estornar Multas” (O motivo do estorno deve ser informado).

MATRICULA: 21010010001
Nome: DISCENTE DIREITO 21010010001
Vinculo do Usuario: ALUNO DE GRADUAGAO ( Mobilidade Estudantil )
Curso: LETRAS - INGLES
Centro: UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
Telefone: (83) 3229-0344
Email: email@existe.nao
Endereco: CASA 422, VARZEA NOVA. CASA. 58304-500

#: Confirmar Pagamento Manualmente #: Imprimir/Reimprimir GRU ) Cadastrar Nova Multa & : Estornar Multa

MuLTAS DO USuARIO NAO PaGas (1)

Valor
R$ 10,00 » @
Cadastrado por: SERVIDOR TECNICO ADMINISTRATIVO 9998002 GRU Nio
Multa cadastrada manualmente: Data do Cadastro: 20/01/2022
- = ] Gerada
Motivo: Tem um livro de teste ndo devolvido.

Valor Total das multas do usuario: R$ 10,00

Emitir GRU Unica para as Multas Abertas | << Voltar  Cancelar

Biblioteca
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Nesta tela de Multas do Usudrio Ndo Pagas, seré possivel visualizar as multas associadas a pessoa
pesquisada. Serd possivel cadastrar novas multas, registrar pagamento, emitir GRU e estornar a
multa cadastrada.
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