Nao Compete a STI

Descricao de servicos gue nao competem a Superintendéncia de Tecnologia da Informacao - STI -
da UFPB.

e Noticias no Portal UFPB

e Atualizacao Cadastral de Servidores e Servidoras

e Atualizacao de Dados de Discentes de Graduacao

e Acesso ao Moodle Classes

Gerenciamento de Unidades

Cadastro de Instituicdes de Ensino Externas e relacionadas

Acessar processos no SIPAC

Alteracdes em notas e/ou componentes do histérico escolar

Emissdo de Declaracoes em Atividades Académicas




Noticias no Portal UFPB

Nao é de responsabilidade da STI postar qualquer informacao no site principal da UFPB. Procure o
Pélo Multimidia da UFPB.



Atualizacao Cadastral de
Servidores e Servidoras

A gestao de cadastros, a alteracao de dados e os fluxos relacionados a vida funcional do servidor e

da servidora no SIGRH é de responsabilidade da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - PROGEP. A STI
nao realiza inclusdo/alteracéo de dados no sistema, bem como nao é responsdavel pela definicao
das regras que operam no sistema. Portanto, aconselhamos que vocé, servidor ou servidora,

procure a Central de Atendimento ao Servidor (CAS) na PROGEP, no Prédio da Reitoria, para
resolver seu problema.

Além disso, a PROGEP também possui um sistema de chamados dentro do préprio SIGRH, acessivel
por meio dos seguintes links no referido sistema:

e SIGRH - Menu Servidor - Solicitacdes — Solicitacdes Eletrénicas — Realizar Solicitacdo

Nesse canal, a PROGEP disponibiliza varios tipos de servicos a serem solicitados. Verifique se esse
€ 0 seu caso.

A PROGEP disponibiliza o Manual do Servidor no seu site com orientagdes sobre os diversos
procedimentos e regras para a vida funcional do servidor e da servidora. E importante a leitura do
Manual do Servidor para verificar se sua solicitacao atende as definicdes institucionais sobre os
procedimentos funcionais.


https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
http://www.progep.ufpb.br/
http://www.progep.ufpb.br/
http://www.progep.ufpb.br/
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf
http://www.progep.ufpb.br/
http://www.progep.ufpb.br/

Atualizacao de Dados de
Discentes de Graduacao

A STl ndo realiza alteracao de dados de discentes. Porém, existem trés maneiras de resolver esta
situacao:

19, Discentes que possuem 'Usuario' e "Senha' do SIGAA, podem alterar dados nao sensiveis no
sistema. Veja os passos:

e Na pagina de Login do SIGAA, preencha 'Usuario' e "Senha', e cligue em Entrar
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e Na pagina de Discente, clique no menu Outros e, em seguida, em Meus Dados Pessoais


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
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e Na tela de 'Dados do Discente', altere os dados nos campos permitidos.

2°. Para alterar os dados sensiveis (Nome, Nome Social, CPF, RG, passaporte e/ou outros), o/a
discente deve se dirigir a Coordenacao Académica da Pré-Reitoria de Graduacao(PRG) munido/a de
sua respectiva documentacao e, solicitar a mudanca dos dados.

OBS: Caso possua registro funcional, esse procedimento deve ser realizado diretamente
na plataforma SIGEPE, por meio da PROGEP. Posteriormente, os dados atualizados
serao automaticamente carregados para os registros internos da UFPB. Nesses casos,
quem possui ou possuiu vida funcional registrada no servico publico federal (como
servidor, servidora, estagidrio, estagiaria, por exemplo) esta sujeito/a a uma rotina de
atualizacdao periodica e automatica de seus dados. Essa pratica sobrescreve os registros
que temos internamente, garantindo a precisao e a integridade das informacoées.

32. A coordenacao do curso pode enviar um memorando eletrénico a PRG informando quais dados
discentes devem ser alterados. A coordenacdo deve enviar em anexo neste memorando uma cépia
do respectivo documento discente.


https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2021-04/2fwM6gEEb7Xbytxz-opa2.png

Acesso ao Moodle Classes

A plataforma Moodle Classes nao é de responsabilidade da STI.

Para a criacao de sala de aula no Moodle Class ou quaisquer outros assuntos relativos ao MOODLE,
recomendamos procurar o suporte da Superintendéncia de Educacao a Distancia (SEAD) através

dos contatos disponibilizados no portal.


https://www.sead.ufpb.br/

Gerenciamento de Unidades

O gerenciamento (designacao, atualizacao, ativacao, exclusao, etc.) de unidades administrativas,
académicas e organizacionais é de responsabilidade da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas -

PROGEP e realizado via sistema SIGAdmin.

O gerenciamento de unidades orcamentarias, também de responsabilidade da PROGEP, é realizado
via SIAPE com posterior leitura de fita espelho.

A STI nado realiza inclusao/alteracao de dados no sistema, bem como nao é responsavel pela
definicao das regras que operam no sistema. Portanto, aconselhamos procurar a Central de
Atendimento ao Servidor (CAS) na PROGEP, no Prédio da Reitoria, para resolver o problema.

Além disso, a PROGEP também possui um sistema de chamados dentro do préprio SIGRH, acessivel

por meio dos seguintes links no referido sistema:
e SIGRH —» Menu Servidor - Solicitacbes — Solicitacdes Eletrénicas — Realizar Solicitacdo

Nesse canal, a PROGEP disponibiliza varios tipos de servicos a serem solicitados. Verifique se esse
€ 0 seu caso.


http://www.progep.ufpb.br/
https://sigadmin.ufpb.br/admin/login.jsf
http://www.progep.ufpb.br/
http://www.progep.ufpb.br/
https://sigrh.ufpb.br/sigrh/login.jsf

Cadastro de Instituicoes de
Ensino Externas e
relacionadas

O cadastro/alteracao de Instituicoes de Ensino Externas e relacionadas a empresas, agéncias de
fomento ou governamental nao é de responsabilidade da STI, mas sim, da Pro-Reitoria de Pds-
Graduacao (PRPG).

Recomendamos que vocé encaminhe solicitacdao para inclusao/ajuste nos dados da instituicao a

unidade responsavel, através dos contatos disponibilizados no Portal da PRPG.



http://prpg.ufpb.br/

Acessar processos no SIPAC

Para o acesso a visualizacao e ao cadastro de processos no SIPAC, é necessario realizar o cadastro
das permissoes de acesso ao mdédulo do Protocolo.

O cadastro dessas permissdes sao dadas pelo Arquivo Central, podendo ser solicitado pela Central
de Atendimento.



https://www.ufpb.br/arquivocentral

Alteracoes em notas e/ou
componentes do historico
escolar

A competéncia para alteracao de notas de componentes curriculares no histérico escolar é,
inicialmente, de docente responsavel pela turma, que devera realizar a devida retificacao da

consolidacao no SIGAA, mediante deferimento de pedido de revisao ou correcao de eventual erro
material.

Nos casos em que a turma ja tenha sido encerrada ou o prazo ordinario para alteracao tenha sido
esgotado, a modificacdo da nota dependerd de solicitacdo formal encaminhada pela Coordenacao
do Curso ao Departamento responsavel pelo componente curricular ou a Pré-Reitoria de Graduacao

(PRG), observados os procedimentos e as instancias administrativas competentes. Para realizar o

requerimento da alteracdo ou da atualizacao de nota no histérico, clique neste link.


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
https://www.prg.ufpb.br/
https://www.prg.ufpb.br/formularios-e-requerimentos/

Emissao de Declaracoes em
Atividades Académicas

Nao compete a STl a emissao de declaracdes em quaisquer atividades académicas, mesmo que
seja pelo SIGAA.

A emissao fica a cargo do setor responsavel pelas declaracdes. Assim, por exemplo, as requisicoes
de:

e Declaracdes de participacao em bancas de TCC (Trabalho de Conclusao de Curso) devem
ser encaminhadas para a Coordenacao do Curso;

e Declaracdes de participacao em projetos de pesquisa devem ser encaminhadas para a
PROPESQ (Pré-Reitoria de Pesquisa);

e Declaracdes de participacao em projetos de extensao devem ser encaminhadas para a
PROEX (Pré-Reitoria de Extensao);

e Declaracoes de beneficios de assisténcia estudantil devem ser encaminhadas a PRAPE
(Pré-Reitoria de Assisténcia e Promocao ao Estudante);

e Declaracdes de participacao em estagio e/ou projetos de monitoria devem ser
encaminhadas a PRG (Pré-Reitoria de Graduacao);

e E, assim, sucessivamente.



