Perguntas Freguentes -
SIGEleicao

Quem pode cadastrar uma eleicao?

O cadastro da eleicdo deve ser realizado pelo servidor que é presidente da comissao eleitoral. No
caso de eleicdo de Centro Académico, o cadastro deve ser feito pelo coordenador do curso.

Como enviar solicitacao de cadastro de eleicao? Quais os
dados necessdrios? Quanto tempo antes da eleicao devo
solicitar?

O cadastro de eleicdo deve ser realizado através do sistema SCE. Solicitacdes de cadastro de
eleicao através da criacdo de Processo no SIPAC nao serdo atendidas.

OBS.1: O prazo para iniciar o cadastro da eleicao é de até 72 horas antes do inicio do pleito, e a
publicacdo devera ser feita em até 24 horas antes da votacao iniciar. Nas 24 horas que antecedem
o pleito, ndo sera mais possivel realizar alteracdes nos dados gerais, membros, cargos e
candidaturas e/ou nos grupos de eleitores. Eleicbes que nao forem publicadas nesse prazo serao
automaticamente canceladas.

OBS.2: O acompanhamento das eleicdes, apds a publicacdo do cadastro, continuard a ser

realizado no SIGEleicao.

Mais informacodes sobre o cadastro no sistema SCE

Eleicoes com candidatura unica podem ser cadastradas?

O cadastro de eleicdo com candidatura Unica pode ser realizado normalmente.

Quem pode ser cadastrado como eleitor de uma eleicao no
SIGEleicao?

Somente pessoas com registro nos SIGs podem ser inseridas nos grupos de eleitores.

No caso de eleicao auditada, quem é o responsavel por gerar a
chave de seguranca?


https://sce.ufpb.br
https://sigeleicao.ufpb.br
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/sistema-de-cadastro-de-eleicoes

No caso de eleicao auditada, o responsavel por gerar a chave de seguranca é o presidente da
comissao eleitoral. Ele deve guardar a chave gerada e estar disponivel durante todo o periodo da
eleicao para, caso seja solicitado, informar essa chave ao sistema.

Nao estou recebendo o cédigo no meu e-mail, o que faco?

Caso nao esteja recebendo o cédigo, verifique se ndo esta indo para a caixa de spam ou lixo
eletrénico do seu e-mail. Ou seu e-mail cadastrado pode estar bloqueando o recebimento do
cédigo.

Para realizar a troca para um outro e-mail, acesse o SIGAA, cligue na sua foto em cima e do lado

direito da tela, clique em alterar senha, altere seu e-mail para outro que tenha e cligue em alterar
dados.

Volte no SIGEleicao, faca login e verifique o recebimento do cédigo no novo email cadastrado.

Ao tentar realizar login, a mensagem "Solicitacao ja
processada" esta sendo exibida e o login nao é concluido, o
que fazer?

Ao receber a mensagem “Solicitacao ja processada”, recomendamos tentar realizar login através
de outros navegadores ou esperar alguns minutos para tentar novamente no mesmo navegador.

Em quanto tempo, apds o horario de inicio, a eleicao aparecera
na lista de eleicoes para votar?

O sistema pode levar até 20 minutos para listar a eleicao apds o horario de inicio.

Ao selecionar a eleicao para votar, nao consigo prosseguir e a
seguinte mensagem é exibida: "Nao é possivel votar nesta
eleicao pois vocé nao faz parte do grupo de eleitores da
eleicao”

Ao receber a mensagem “Ndao é possivel votar nesta eleicao, pois vocé nao faz parte do grupo de

eleitores da eleicao” entrar em contato com a comissao da eleicao para verificar os motivos de nao
ter sido inserido.

OBS.: Nao serd possivel adicionar novos eleitores apds finalizar o cadastro da eleicao.

Ao tentar votar, a mensagem “Eleitor esta bloqueado” esta
sendo exibida, o que fazer?


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
https://sigeleicao.ufpb.br/sigeleicao/

Ao receber a mensagem “Eleitor esta bloqueado”, entrar em contato com a comissao da eleigao,
que podera solicitar a STI o desblogueio do eleitor.

Como homologar e publicar o resultado da eleicao?

Apéds encerrado o prazo de votacao, o resultado ja pode ser gerado.

Para homologar e publicar o resultado, o presidente deve acessar SIGEleicdao >> Menu de Eleicdes
>> Apuracao >> Homologar Resultados das Eleicdes e clicar em “Gerar Relatério de Votos e
Publicar os Resultados”.

Apos o encerramento da votacao, o sistema emite o relatdrio
de votos imediatamente?

Sim, encerrado o horario de votacao o membro da comissao pode gerar o relatério de votacao. No
caso de eleicdes auditadas, sé é possivel gerar o resultado mediante insercao da chave de
seguranca.

O resultado da referida consulta ainda permanece disponivel
no sistema Sigeleicoes?

Sim, os resultado permanecem salvos no sistema mesmo apds término do fluxo de homologacao e
publicacao dos resultados.

E possivel a reabertura da urna eletrénica, para fins de
visualizacao dos votos, sem que isso implique na homologacao
do resultado?

Em casos em que as eleicdes tenham sido embargadas por mandado de seguranca ou outro
instrumento juridico, nao se recomenda a reabertura das urnas, pois tal medida pode ensejar a
homologacao e a publicacao de resultados em desacordo com a decisao judicial.

Ao cadastrar os grupos de participantes de uma eleicao,
percebi que os nomes ficaram diferentes apds digitacao e nao
estou conseguindo altera-los. O que devo fazer?

Geralmente este tipo de divergéncia no texto escrito ocorre por problema no uso de extensdes no
navegador que tentam realizar uma traducao automatica dos textos, descaracterizando-o. Dessa
forma, orientamos que tente realizar a alteracao no cadastro da eleicao usando outro navegador
(browser).

Ao encerrar uma eleicao no SIGEleicao, nao consigo visualizar
os votos por categoria (docentes, discentes e técnicos). Existe



a possibilidade de gerar uma lista nominal de votantes?

Nao é possivel divulgar ou gerar a lista nominal de votantes no SIGEleicao, uma vez que esses
dados sao considerados pessoais e estao protegidos pela legislacao vigente, em especial a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n? 13.709/2018). A divulgacao dessa lista poderia expor
informacdes sensiveis e comprometer a privacidade e a seguranca dos eleitores.

O sistema foi desenvolvido para preservar o sigilo do voto eletrénico, garantindo ao mesmo tempo
a transparéncia e a lisura do processo eleitoral. Apés o encerramento da eleicdo, ficam disponiveis
os relatérios estatisticos consolidados, que apresentam a quantidade de votos validos, nulos e
brancos, organizados por categoria de votante (docentes, discentes e técnicos).

Essa é a forma oficial adotada pela UFPB para assegurar a integridade do processo, permitindo
acompanhamento e fiscalizacao sem violar direitos individuais.

Observacao importante: Vale lembrar que, no momento do cadastro da eleicao, se for criado
apenas um grupo, no qual sao inseridas todas as categorias de votantes. Nao sera possivel
distinguir cada categoria individualmente, uma vez que todas ficam reunidas em um Unico grupo.
Essa situacado esta descrita e detalhada nas orientacdes sobre o Sistema de Cadastro de Eleicdes,

disponiveis em nossa Base de Conhecimento, no seguinte link.

E possivel realizar uma eleicdo apenas para vice (vice-diretor,
vice-coordenador etc)?
Sim, é plenamente possivel realizar uma eleicdo para preencher apenas o cargo de vice (vice-

diretor, vice-coordenador etc). Dentro do SIGEleicdo nao hé limitacdes em relacdo a inclusao de
cargos na eleicdo e, por isso, é possivel ter uma eleicdo apenas para vice.

Para mais informacodes sobre como criar uma eleicao no SIGEleicao clique AQUI.

Revisao #6
Criado 2026-07-23 17:19:12 UTC por Sumé
Atualizado: 2026-07-30 12:38:16 UTC por Bayeux


https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/sistema-de-cadastro-de-eleicoes/page/gerenciar-os-eleitores-do-grupo-de-eleitores
https://conhecimento.sti.ufpb.br/books/sigeleicao/page/como-criar-uma-eleicao-no-sigeleicao

