Meus Chamados

SISTEMA: Suporte
PERFIL: Servidor

Essa operacao permite a consulta dos chamados abertos pelo usuario, apds de logar com usuario e

senha de SIGAA. O acesso é feito em:

Suporte - Meus Chamados

Suporte Inicio  Conhecimento Meus Chamados

Nessa tela é possivel filtrar os chamados pelo:

NUmero do chamado

Unidade de abertura

Data de criacao do chamado

Filtrar chamados que contém novas respostas


https://sigaa.ufpb.br/sigaa/
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2026-04/koXnwxLHXVZH81jz-suporte-barra-meus-chamados.png

porte Inicio Conhecimento Meus Chamados

Péaginalnicial / Meus Chamados

Meus Chamados

Acompanhe 0 andamento dos seus chamados

Numero do chamado Selecione uma unidade ~ De: 2370372026 (9 Até: | 2270472026 (9 [ |Contém Novas Respostas
CHAMADO UNIDADE AVALIAC;\O DATA DE ABERTURA

© #2026042210000027 - Titulo do chamado 001 sTl - 22/04/2026 - 06:15
@® #2026042210000036 - Titulo do chamado 002 sTl - 22/04/2026 - 06:17
® #2026042210000018 - Titulo do chamado 003 sTl - 22/04/2026 - 06:13
© #2026041610000306 - Titulo do chamado 004 sTl 5 16/04/2026 - 14:09
© #2026041610000182 - Titulo do chamado 005 STl 5 16/04/2026 -10:23
@ #2026041610000039 - Titulo do chamado 006 STl 5 16/04/2026 - 08:21
© #202604161000001 - Titulo do chamado 007 STl 5 16/04/2026 - 07:23
©@ #2026041510000031 - Titulo do chamado 008 sl 5 15/04/2026 - 06:20
© #2026041310000026 - Titulo do chamado 009 STl 5 13/04/2026 - 06:28
@ #2026040710000298 - Titulo do chamado 010 sTl 5 07/04/2026 -13:52

Mostrando 1-10 de 17 chamados n 2 »

© 2021-2026 Geréncia de Sistemas de Informag&o - STI/UFPB Suporte 26.4.2

E possivel visualizar na listagem:

e Situacao do Chamado

e NUmero e Titulo do Chamado

e Se existe novas respostas para o chamado
Unidade de Abertura

e Avaliacao do Chamado
e Data de Abertura

Para visualizar mais detalhes do chamado, clique no titulo do chamado.
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