Assinatura Digital
GOV.BR

Aqui, vocé encontra respostas as principais dlvidas sobre a assinatura digital de documentos na
plataforma GOV.BR

e Portal GOV.BR

o Conta Gov.br

o Tipos de conta

o Como aumentar o nivel da sua conta

e Assinatura digital

o Quem pode usar o servico

o Assinar arquivo via PC

o Assinar arquivo via celular ou tablet




Portal GOV.BR

O GOV.BR é um projeto de unificacdo dos canais digitais do Governo Federal, e tem como
fundamento tornar a relacao individuo-Estado mais simples e focada nas necessidades de quem
usa os servicos publicos.

O Portal GOV.BR visa reunir, em um sé lugar, servicos e informacodes sobre a atuacao de todas as
areas do Governo. Até dezembro de 2020, os sites do Governo estardo integrados, tornando o
portal GOV.BR a entrada Unica para as paginas institucionais da administracao federal, oferecendo
um canal direto e rapido de relacionamento do individuo com os érgaos federais.

O aplicativo GOV.BR estd disponivel para Android e iPhone (i0S). Com ele, é possivel acessar
servicos do Governo, apresentar documentos em formato digital, assinar documentos
eletronicamente, gerenciar o uso de dados pessoais e realizar a Prova de Vida digital. (Fonte: Portal
GOV.BR)



Portal GOV.BR

Conta Gov.br

A conta GOV.BR é o identificador Unico por meio do qual é possivel acessar os servicos
disponibizados pelo Governo Federal de forma digital. Exemplos de servicos cujo acesso se da
através do sistema GOV.BR: o "Conecte SUS" e a "Carteira digital de transito".

Qualquer cidada ou cidadao brasileiro ou estrangeiro que possua Cadastro de Pessoa Fisica (CPF)
junto a Receita Federal pode fazer uso desse servico.

Para criar uma conta, basta acessar o portal gov.br, informar o CPF, clicar em "Continuar" e seguir
0S passos indicados.

Para maiores informacodes sobre a conta GOV.BR, acessar DUvidas Frequentes da Conta gov.br.



https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=contas.acesso.gov.br&authorization_id=17ebbe3c00b
https://acesso.gov.br/faq/

Portal GOV.BR

Tipos de conta

A conta GOV.BR possui trés niveis: ouro, prata e bronze.

Os trés niveis da conta GOV.BR refletem a forma como ela é criada ou validada, e diferenciam
algumas caracteristicas da conta quanto aos aspectos:

e Grau de seguranca no processo de validacao dos dados ao se criar a conta GOV.BR, ou
seja, quais dados estao sendo validados e em quais bases de dados;

e Os tipos de servicos publicos digitais que podem ser acessados; e

e As transacdes digitais que podem ser realizadas com a conta GOV.BR .

Dessa forma, quanto maior a seguranca da validacao dos dados pessoais, em bases da Justica

Eleitoral ou via certificado digital, por exemplo, maior o nivel da conta. (extraido de Governo Digital

)

Nivel bronze

E o nivel mais basico, adquirido com a criacdo da conta. Nesse nivel, tem-se como vantagem uma
identidade Unica que permite logar em diversos servicos apenas com o CPF e a senha criada. Esse
nivel d4 acesso a servicos publicos que exigem comprovacdo de seguranca mais simples. As
caracterisitcas do nivel bronze sao:

e Login Unico para acessar funcionalidades menos sensiveis

e Acesso parcial as funcionalidades do aplicativo gov.br

e Conta com nivel basico de seguranca, com acesso a poucos servicos digitais

(Fonte: aplicativo gov.br)

Nivel prata

Sua conta se torna prata quando vocé faz o reconhecimento facial e a sua foto é identificada na
base de dados da CNH, ou quando vocé faz login com um banco credenciado. As caracteristicas do
nivel prata sao:

e Login Unico para um grande numero de servicos digitais

e Acesso completo a todas as funcionalidades do aplicativo gov.br

e Conta com alto nivel de seguranca, com acesso a servicos que exigem reconhecimento
facial ou acesso a bancos credenciados

Vantagens da conta nivel prata:


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/saiba-mais-sobre-os-niveis-da-conta-govbr/saiba-mais-sobre-os-niveis-da-conta-govbr
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/

e Visualize e compartilhe seus dados e documentos digitais

e Utilize servicos gratuitos de assinatura eletrénica no site do assinador eletrénico

e Habilite a autenticacao em duas etapas para ter mais seguranca no uso da sua identidade
digital

(Fonte: aplicativo gov.br)

Nivel ouro

A conta passa para o nivel ouro quando vocé faz reconhecimento facial, tomando como base a foto
registrada no banco de dados da Justica Eleitoral, cadastrada no ato da atualizacao do Titulo de
Eleitor, quando seus dados biométricos foram coletados. As principais vantagens da conta ouro
sao:

e Realizar prova de vida utilizando validagao facial

e Acessar servicos publicos que exijam maior seguranca

e Ter uma identidade digital com maximo nivel de seguranca.
e Além de todas as vantagens da conta prata.

(Fonte: aplicativo gov.br)



https://assinador.iti.br/assinatura/index.xhtml
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/

Portal GOV.BR

Como aumentar o nivel da
sua conta

Para aumentar o nivel da sua conta GOV.BR vocé pode utilizar o aplicativo gov.br,

clicando em "Aumentar nivel" logo na tela de "Inicio".

Aumentar nivel.png

Ou vocé pode também acessar a sua conta gov.br e aumentar o seu nivel em

"Privacidade - Selos de Confiabilidade".

Aumentar nivel - portal.png

(Fonte: Governo digital )



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/etSC4lHhDY1cQiVW-aumentar-nivel.png
https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=contas.acesso.gov.br&authorization_id=17f0909405f
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/2tbTIGZ3oUJRCeul-aumentar-nivel-portal.png
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-gov-br/saiba-mais-sobre-os-niveis-da-conta-govbr/saiba-mais-sobre-os-niveis-da-conta-govbr

Assinatura digital

A assinatura digital (ou eletrénica) permite que vocé assine um documento em meio digital a partir
da sua conta GOV.BR. O documento com a assinatura digital tem a mesma validade de um

documento com assinatura fisica e é regulamentado pelo Decreto N© 10.543, de 13/11/2020.
(Fonte: Governo Digital)



Assinatura digital

Quem pode usar o servico

Quem pode assinar um documento?

Qualquer cidadao com uma conta GOV.BR prata ou ouro (contas bronze nao podem utilizar o

servico) pode proceder com a assinatura digital de um documento.

Para utilizar o servico da assinatura digital, o solicitante precisa ter uma conta GOV.BR validada por
uma das opcgoes abaixo:

e Reconhecimento facial realizado pelo aplicativo GOV.BR (baixar aqui);
e Bancos credenciados;
e Certificado digital.

(Fonte: Assinatura Eletronica)

Pode ter mais de uma assinatura no documento?

Sim, o documento pode ser assinado por quantas pessoas forem necessarias. Porém, as
assinaturas nao podem ser adicionadas todas ao mesmo tempo. Se for preciso que mais de uma
pessoa assine o documento, as assinaturas devem ser feitas sequencialmente, uma de cada vez, e

cada assinante deve entrar com sua conta GOV.BR.



https://www.gov.br/pt-br
https://www.gov.br/pt-br
https://www.gov.br/pt-br/apps/app-gov.br
https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica
https://www.gov.br/pt-br

Assinatura digital

Assinar arquivo via PC

Para assinar um documento eletronicamente, acesse o Portal

da Assinatura Eletronica e siga os passos:

Na tela de acesso o usuario deve se identificar com o seu humero de CPF e clicar em

"Continuar", informando em seguida a sua senha, criada previamente no portal GOV.BR;

Assinatura - passo 0.png

Na area do assinador eletronico, clique em "Escolher arquivo" para nevegar nas pastas
e localizar o arquivo que sera assinado, ou arraste-o para o espaco identificado e o
mesmo sera carregado automaticamente. Somente arquivos dos tipos DOC, DOCX, ODT
ou PDF sao reconhecidos e o tamanho nao pode ser superior a 100MB;

Assinatura - passo 1.png
Apos o carregamento do documento, clique em "Avancar";
Assinatura - passo 2.png

Clique no local onde deve ficar a assinatura digital. Escolha um espaco onde as
informacoes do documento nao sejam sobrepostas ou sua visualizacao prejudicada.
Escolhido o local, clique em "Assinar";

Assinatura - passo 3.png

Na tela de confirmacao, se desejar carregar outros documentos para assinar
digitalmente (sé pode adicionar até 5 documentos), basta clicar em Carregar outro
documento. Senao, clique em Assinar;

Assinatura - passo 3.1.png

Na janela que se abre para preencher o cédigo que foi enviado para seu celular através
do SMS ou App Gov.br;

Assinatura - passo 4.png
Se nao receber o cédigo pelo SMS, abra o aplicativo gov.br para ver o cédigo e anote-o;

Assinatura - passo 4b.png


https://www.gov.br/pt-br
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/IahwZUzHLX5gviyH-assinatura-passo-0.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/IpD2CjrCpIwpSKBM-assinatura-passo-1.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/X4WS8O7qPbczIaEZ-assinatura-passo-2.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2025-03/BlNDEqAQFrBQkd4y-assinatura-passo-3.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2025-03/QqFxVR0TRUZlJ9t9-assinatura-passo-3-1.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2025-03/ElqFtRpkzByvqvQi-assinatura-passo-4.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/cYTDLafjBpartRR9-assinatura-passo-4b.png
https://assinador.iti.br
https://assinador.iti.br

Digite o cédigo recebido no campo indicado e, em seguida, clique no botao "Autorizar";

Assinatura - passo 5.png

Uma mensagem de confirmacao aparecera por alguns segundos. Em seguida clique no
botao "Baixar arquivo assinado" para salvar o arquivo com a assinatura digital para o
seu computador.

Assinaura - passo 6.png


https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2025-03/crKJpfVLxje8iVuA-assinatura-passo-5.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2025-03/QaPYUCnS5fTNYNo5-assinaura-passo-6.png

Assinatura digital

Assinar arquivo via celular
ou tablet

Antes de realizar a assinatura eletronica de arquivos é necessario baixar e intalar o

aplicativo do gov.br no seu celular ou tablet. O download pode ser feito AQUI.

Para assinar um documento eletronicamente acesse o Portal da Assinatura Eletronica e

siga os passos:

Na tela de acesso entre com o seu numero de CPF e toque em "Continuar", informando

em seguida a sua senha, criada previamente no portal GOV.BR;

Assinatura - passo 0.png

Na area do assinador eletronico, toque em "Escolher arquivo" para localizar o arquivo
que sera assinado. Somente arquivos dos tipos DOC, DOCX, ODT ou PDF sao
reconhecidos e o tamanho nao pode ser superior a 100MB;

Tablet - Tela 01.jpg
Apds o carregamento do documento, toque em "Avancar";
Tablet - Tela 02.jpg

Toque sobre o arquivo, no local onde deve ficar a assinatura digital. Escolha um espaco
onde as informacoes do documento nao sejam sobrepostas ou sua visualizacao
prejudicada. Escolhido o local, toque em "Assinar digitalmente";

Tablet - Tela 03.jpg
Em seguida, selecione o provedor da assinatura digital;
Tablet - Tela 04.jpg

Um cédigo numérico de confirmacao sera enviado para o seu aplicativo GOV.BR. Acesse
o aplicativo e copie o codigo;

Assinatura - passo 4b.png


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/assinatura-eletronica/baixar-app-govbr/
https://assinador.iti.br
https://www.gov.br/pt-br
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/IahwZUzHLX5gviyH-assinatura-passo-0.png
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/Y6qZdEM8Cc9EUoCb-tablet-tela-01.jpg
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/Ao4uWePRCCoy3JAa-tablet-tela-02.jpg
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/bZJXSr0s9ZfliqX2-tablet-tela-03.jpg
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/hCSWtuLWAsPmaays-tablet-tela-04.jpg
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/cYTDLafjBpartRR9-assinatura-passo-4b.png

Digite ou cole o cédigo recebido no campo indicado e, em seguida, toque no botao
"Autorizar";

Tablet - Tela 05.jpg

Pronto! O seu arquivo esta assinado eletronicamente. Em seguida, toque no botao
"Baixar arquivo assinado" para salvar o arquivo com a assinatura digital para o seu
dispositivo.

Tablet - Tela 07.ipg


https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/gjJT7eEBtqa7zpsT-tablet-tela-05.jpg
https://conhecimento.sti.ufpb.br/uploads/images/gallery/2022-02/cy1UlBj04Trbt9jx-tablet-tela-07.jpg

